
 

Clasificare: Uz Intern 

Stimați vizitatori ai website-ului BT CAPITAL PARTNERS,  

În ultima perioadă au fost identificate în mediul on-line/spaţiul public: 

✓ campanii publicitare care par a fi lansate de către companii din Grupul Financiar 

Banca Transilvania sau de către alţi intermediari autorizaţi de Autoritatea de 

Supraveghere Financiară (A.S.F.);  

✓ apeluri telefonice/email-uri recepţionate din partea unor persoane fizice 

neautorizate care pretind că sunt reprezentanţi ai companiilor menţionate mai sus,  

care promovează posibilități de investiții, aparent foarte tentante. Se oferă recomandări de 

investiţii, se solicită diverse sume de bani pentru a fi investite în instrumente financiare 

tranzacţionate pe BVB. 

Aceste campanii publicitare sunt FRAUDE!  

Societăţile din Grupul Financiar Banca Transilvania/Intermediarii autorizaţi de A.S.F. nu 

inițiază astfel de demersuri nici prin email, nici telefonic, nu oferă sfaturi de investiţii, nu solicită 

sume de bani şi nici date cu caracter personal. 

Dacă identificați aceste tipologii de campanii publicitare/apeluri telefonice/e-mailuri 

recepţionate vă rugăm:  

✓ Să abordaţi cu precauţie orice telefon sau email pe care-l primiţi şi să verificaţi întotdeauna 

adresele/numerele de telefon de la care aţi fost contactaţi; 

✓ Să nu furnizați datele de pe cardul bancar. Societățile din Grupul Financiar Banca Transilvania 

NU solicită niciodată clienților numărul/numele de pe cardul bancar sau codul de siguranță al 

acestuia (codul CVV sau CVC);  

✓ Să vă asigurați că vizitați paginile oficiale ale societăților din Grupul Financiar Banca 

Transilvania sau paginile oficiale ale intermediarilor autorizaţi de A.S.F., anterior încredinţării 

oricăror fonduri băneşti. 

Cei care apelează la astfel de metode ilegale pot clona website-urile COMPANIILOR și pot 
altera informațiile originale. Website-urile nou create pot fi foarte convingătoare, întrucât 
conțin elemente de identitate vizuală similare cu cele reale și includ anumite link-uri și 
informații de contact copiate de pe website-ul oficial al COMPANIEI. 

Pentru a vă asigura că un website este autentic, verificați adresa (URL) care apare în bara 

de adrese din partea de sus a paginii web. 

✓ Să ne informați pe adresa de mail risc@btcapitalpartners.ro  pentru a putea lua măsurile 

necesare și a redirecționa, după caz, mesajele dumneavoastră către reprezentanții 

companiilor din cadrul Grupului. 

Cum depistați dacă ați fost contactat în mod fraudulos: 

• de obicei, apelurile telefonice primite sunt de la un număr de telefon mobil care aparține 
altui stat; 

• adresa de email este a unui cont de tip Hotmail, Yahoo, Gmail etc.; 
• de multe ori comunicările în scris conțin greșeli gramaticale sau de ortografie; 
• adresa website-ului și/sau denumirea contului de rețea socială pot conține mici modificări 

față de cele oficiale, ca de exemplu semne de punctuație suplimentare; 
• vă sunt promise câștiguri rapide cu o investiție minimă. 

Vă mulţumim! 
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